Памятка для юридических лиц  
«Как заключить договор на услугу «Обращение с ТКО»
Заключение нового договора в Волгограде: 
1. Звонок на «горячую линию» регоператора и запись на конкретное время. Личное присутствие к конкретному времени. Специалист регоператора подготовит договор, его останется только подписать и скрепить печатью.
2. Личное присутствие в договорном отделе. В порядке очереди дождаться приема специалиста, заключить договор, скрепить его подписью и печатью.
3. Обратиться в участок ИВЦ ЖКХ и ТЭК, оставив все необходимые документы и указав способ получения договора – электронная почта, договорной отдел, место сдачи документов. Срок изготовления договора – 14 рабочих дней.
Заключение нового договора в Волгоградской области (кроме Волжского и Камышина):
1. Обратиться в любой офис МФЦ, оставив там все необходимые документы. 
2. Договор пришлют на электронную почту. Также его можно будет забрать в договорном отделе в Волгограде по адресу Циолковского, 9а, либо в месте сдачи документов (отделение МФЦ). Срок изготовления договора – 14 рабочих дней.
Внесение изменений в договор в Волгограде:
1. Позвонить на «горячую линию» и назначить дату и время визита. Специалист подготовит дополнительное соглашение.
2. Обратиться в договорной отдел ООО «Управление отходами - Волгоград» (ул. Циолковского, 9А). К заявлению приложить документы, подтверждающие факт изменений. Остальное сделают специалисты регоператора.
3. Обратиться в любой участок АО «ИВЦ ЖКХ и ТЭК» с заявлением и документами, подтверждающими изменения, указав удобный способ получения дополнительного соглашения – электронная почта, выдача в договорном отделе или месте сдачи документов.
Внесение изменений в договор в Волгоградской области (кроме Волжского и Камышина):
1. Обратиться в любой офис МФЦ с заявлением и документами, подтверждающими изменения.
2. [bookmark: _GoBack]Указать желаемый способ получения – электронная почта, заказное письмо, или же выдача скан-копии в месте сдачи документов с досылом оригинала Почтой России.

Отделы для заключения договоров в Волжском: 
В Волжском изменения в договор можно внести по адресу: улица Пушкина, 113М.
